NOTA INFORMATIVA DEL MEDIADOR

Identificacion del Intermediario

El intermediario del contrato de seguro es BMW Bank GmbH, Sucursal en Espafia, con domicilio
en Avenida de Burgos, 118 — 28050 (Madrid), inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo
27.122, Libro 0, Folio 1, Seccién 8, Hoja M-488621, inscripcién 12, NIF W0047044C, Registro de
Entidades del Banco Espafia nimero 1533.

Autorizacién y Registro

BMW Bank GmbH, sociedad de nacionalidad alemana, con domicilio en Lilienthalallee 26, 80939
Munich (Alemania), a través de la sociedad BMW Bank GmbH, Sucursal en Espafia, actia como
operador de banca seguro vinculado, en régimen de derecho de establecimiento e inscrita en el
Registro Especial de Mediadores de Seguros de estado de Origen, Alemania con cédigo
D-0JD5-YTCDU-00.

El intermediario ejerce actividades de mediacién de seguros en Espafia en régimen de derecho de
establecimiento, de conformidad con el Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero.

Dicha autorizacion puede verificarse a través del Punto Unico de Informacion de la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP), disponible para su consulta en linea en:
https://dgsfp.mineco.gob.es/es/Distribuidores/PUl/Paginas/mediadoresEEE.aspx

Entidades Aseguradoras
La actividad de distribucién de seguros se realiza en nombre de las siguientes entidades
aseguradoras:

Zurich Insurance Europe AG, Sucursal en Espafia, con NIF W-0072130H, inscrita en el Registro
Administrativo de Entidades Aseguradoras de la Direccidon General de Seguros y Fondos de
Pensiones con el cddigo E-0189, y con domicilio social en Paseo de la Castellana, 81, 28046
Madrid.

Cuando resulte de aplicacidn, la informacidn relativa a otras entidades aseguradoras que suscriban
el producto ofrecido sera facilitada al cliente con caracter previo a la celebracién del contrato de
seguro.

Reclamaciones y Siniestros

Las reclamaciones y los siniestros podran dirigirse al Servicio de Defensa del Cliente de la enti-dad
aseguradora correspondiente, de conformidad con el procedimiento establecido en su
Re-glamento de Defensa del Cliente, que puede encontrar en el siguiente enlace: Defensa del
cliente

| Zurich Seguros.

Dicho Reglamento cumple con los requisitos establecidos en la Orden Ministerial ECO/734/2004,
asi como en cualquier norma que la sustituya o modifique.

Participaciones Significativas

Zurich Insurance Company Ltd, sociedad an6nima constituida y registrada conforme a las leyes de
Suiza, con nimero de registro CHE-105.833.114 y domicilio social en Mythenquai 2, 8002 Zurich,
Suiza, no ostenta ninguna participacion del capital social de la sociedad matriz de BMW Bank,
GmbH.

El intermediario no posee, directa ni indirectamente, una participacion del capital social ni de los
derechos de voto de ninguna entidad aseguradora.

Exclusividad y Asesoramiento

El intermediario no esta contractualmente obligado a distribuir productos de seguro de forma
exclusiva para una o varias entidades aseguradoras y no presta asesoramiento en relacién con los
productos de seguro que distribuye.

A solicitud de los clientes, el intermediario facilitara informacion sobre la entidad aseguradora que
suscriba el producto ofrecido. Dicha informacién también puede consultarse a través del Punto
Unico de Informacion de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones.



Remuneracion

En relacién con el contrato de seguro propuesto, el intermediario percibe una remuneracién en
forma de comisién o, cuando proceda, una combinacion de comisién y otros tipos de
compensa-cién permitidos por la normativa aplicable.

El intermediario no percibe honorarios del tomador ni del asegurado en relacién con el contrato de
seguro.

Tratamiento de Datos Personales

El intermediario actia como encargado del tratamiento de los datos personales recabados del
cliente en relacion con la formalizacion del contrato de seguro, siendo la entidad aseguradora el
responsable del tratamiento.

En la preparacién y formalizacién del contrato de seguro, el intermediario actia en nombre y por
cuenta de la entidad aseguradora.

Informacién Adicional
BMW Bank GmbH, Sucursal en Espafia, Espafia, actia como operador de banca seguro

vinculado, en régimen de derecho de establecimiento e inscrita en el Registro Especial de
Mediadores de Seguros de estado de Origen, Alemania con cddigo D-0JD5-YTCDU-00.



